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Wir kennen die Herausforderungen 
der Pflege- und Seniorenheime

Budgetknappheit

Hohe 
Sicherheitsanforderungen

Steigende 
Bewohneransprüche

Personalmangel bei Ärzten und 
Pflegekräften; Zeitmangel

Stockende Digitalisierung in 
Deutschland

Bewohnerinformationen (z.B. 
Allergien, Therapien oder 
Vitaldaten) sind oft nicht direkt 
verfügbar



Wir kennen die Ziele 
der Pflege- und 
Seniorenheime

Effizienzsteigerung
Optimierung des Personaleinsatzes durch 
Produktivitätsverbesserung, Optimierung 
der Prozesse und Abläufe

Komplexitätsreduzierung
Kommunikationsaufwand zwischen 
Bewohner, Personal, Ärzte und Familie 
reduzieren

Bewohnerbindung
Zufriedene Bewohner und Angehörige, 
aber auch zufriedenes (nicht 
überfordertes) Pflegepersonal

Ertragsoptimierung
Lösungen mit langfristiger Optimierung und 
ohne hohem finanziellen Aufwand



Wir kennen die Lösung
für Pflege- und Seniorenheime

Digitale, innovative 
Next-Level-Lösung

Moderne IP-Technologie und eines der innovativsten 

Rufsysteme weltweit

Optimierung der Arbeitsprozesse und Kosten 

Entlastung des Gesundheitspersonals Verbesserung der 

Qualität und Effizienz der Gesundheitsdienste

Kompatibel mit allen Gesundheitseinrichtungen 

Modularer Aufbau ermöglicht schritt- und teilweise 

Migrationen



Wir kennen die Lösung
für Pflege- und Seniorenheime

360-Grad-
Kommunikation 

zwischen Bewohner, 
Personal und Familie

Höhere 
Bewohnersicherheit 
und mehr Freiheiten

Massive 
Effizienzsteigerung 

durch Digitalisierung 
von Prozessen

Entertainment-Systeme 
für eine höhere 

Bewohner-Zufriedenheit



Eine Lösung für alle Ziele

360-Grad-
Kommunikation 
zwischen Bewohner, 
Personal und Familie

Höhere 
Bewohnersicherheit 
und mehr Freiheiten

Massive 
Effizienzsteigerung 
durch Digitalisierung 
von Prozessen

Relevante Applikationen 
und Inhalte für 
Informationen und 
Unterhaltung

Effizienzsteigerung

Komplexitätsreduzierung

Bewohnerbindung

Ertragsoptimierung

Das Pflegepersonal wird von unnötigem Ballast befreit und hat 
mehr Zeit für die wirklich wichtigen Dinge!



Glas 
Wasser Reinigung Rollstuhl ...

Notfall
Medi-

kamente
Toiletten-

gang
...

Service

Schwesternruf

Anwendungsfall 1 -
Bewohnerkommunikation

Serviceanfragen 
und Schwesternruf 
werden getrennt 
übermittelt

Effizientere 
Nutzung der 

Pflegekapazitäten 

Hohe Zeitersparnis 
dank Vermeidung 

von unnötigen 
Laufwegen

Möglichkeit zum 
Voice-Chat im 

Falle von 
Rückfragen

Anfragen können 
gezielt gesteuert 
und bearbeitet 

werden



Anwendungsfall 2-Dokumentation

Digitale 
Dokumentation 
direkt im 
Bewohnerzimmer

Ersparnis von Zeit und 
Kapazitäten des 

Personals durch direkte 
Übermittlung

Vermeidung von Fehlern, 
die bei der manuellen 

Übertragung auftreten 
können

Echtzeit-Dokumentation 
und Wegfall von Laufwegen

Personal logt 
sich im 

Informations 
system ein

Bewohner 
raussuchen, 

Daten manuelle 
übertragen

Pflegepersonal 
erscheint beim 

Bewohner

Personal
versorgt

Bewohner

Manuelle 
Notizen zur 
erbrachten 

Dienstleistung

Dokument wird 
zur Pflegestation 

gebracht

Personal logt 
sich im 

Informations 
system ein

Bewohner 
raussuchen, 

Daten manuelle 
übertragen

Daten 
werden 

gespeichert

Nur 
grundlegende 

Daten im System

Pflegepersonal 
loggt sich im 
Bewohner-

Terminal ein

Personal
versorgt

Bewohner

Personal
dokumentiert 
die Arbeit im 
Bewohner-

Terminal

Dokument wird 
zur Pflegestation 

gebracht

Synchronisierung 
mit dem 

Informations-
system

komplette 
Dokumentation: 

Wer? Was?
Wann? Wie 

lange?

Manuelle Dokumentation

Digitale Dokumentation



Anwendungsfall 3-Virus-Tracking

Präzise 
Kontaktverfolgung 
durch Smartphones 
oder "Wearable 
Virus-Tracking"

Nur tatsächliche 
Kontaktpersonen 

müssen in 
Quarantäne

Schnellerer und 
präziserer 

Kontaktüberblick 
infizierter Personen

Prävention vor 
hohem 

Personalausfall

Höhere Sicherheit für 
Risikobewohner - auch 

ohne Smartphone

Pflegepersonal 
infiziert sich

(symptomfrei)

Versorgt 
mehrere 

Bewohner

Wird positiv 
auf Virus 
getestet

Analyse, mit 
wem das 
Personal 

Kontakt hatte

Manuelle 
Übersicht von 

Dokumentation, 
Konversation

Viele 
Personen 
müssen in 

Quarantäne

Pflegepersonal 
infiziert sich

(symptomfrei)

Versorgt 
mehrere 

Bewohner

Wird positiv 
auf Virus 
getestet

Einfache, digitale 
Nachverfolgung 

der Kontakte

Nur 
Kontaktpersonen 

müssen in 
Quarantäne

Status Quo

Virus-Tracking



NurseCare - das fortschrittlichste 
Rufsystem auf dem Markt

GANZHEITLICHE LÖSUNG
NurseCare als fortschrittliche Lösung, die die Integration 
des Schwesternrufsystems mit der Dokumentation der 
Gesundheitsdaten sowie der Verwaltung des 
Pflegepersonals ermöglicht.

IP-TECHNOLOGIE
Das System basiert auf moderner IP-Technologie und 
erfüllt jegliche Sicherheitsanforderungen - speziell für 
Pflege- und Senioreneinrichtungen.

EINFACHE ANBINDUNG
NurseCare ermöglicht verschiedene Anbindungs- und 
Installationsoptionen und kann auch in das vorhandene 
Schwesternrufsystem integriert werden.

NurseCare:

Das drahtlose 
Alarmierungssystem das   
als ganzheitliche Lösung   
für Pflege- und 
Seniorenheime dient



NurseCare - Ihre wichtigsten Vorteile

ZIMMER-TOUCHSCREEN

Stellt Informationen wie 
 Patientenidentität, registriertes 
Personal im Zimmmer, erbrachte 
Dienstleistung, Notizen zur Verfügung

PAPIERLOSE
DOKUMENTATION

Aufzeichnungen und die Verwaltung 
des Personals wird digital mit dem 
vorhandenen Informationssystem 
integriert. Zusätzlich wird von 
Statistiken und Berichten profitiert.

DIGITALE
WARTUNGSARBEITEN

Defekte und anstehende sowie 
erbrachte Wartungsarbeiten werden 
über das Zimmer-Display einfach und 
papierlos beauftragt, dokumentiert und 
ausgewertet.

REDUZIERTE KOSTEN

Das System bietet im vergleich zu 
anderen Systemen einen erhöhten 
Funktionsumpfang - bei bis zu 30%
geringeren Kosten.

MOBILE APP FÜR PERSONAL

Personal kann sofort auf Notrufe oder 
Serviceanfrage reagieren und kann 
anhand der interaktiven Anzeige das 
Zimmer schnell und ohne Umwege 
lokalisieren.

MULTIFUNKTIONALE
WEARABLES 

Drahtlose Handsensoren dienen als 
Notknopf, Fallsensoren, 
Kontaktverfolgung (Covid), 
Temperaturmessung sowie Anruf-und 
Sicherheitsknopf für Personal.



ISO 9001 zertifiziert, 
 Errichterbetrieb nach 

DIN14675, VDS zugelassen 

Anbieter moderner ITK- und 
Sicherheitssysteme, wie 

Brandmeldeanlagen, Rauchabzüge 
und Türsteuerungen

Bei Bedarf: ITK- und 
Sicherheitslösungen aus einer Hand

Expertise in der Planung, 
Beratung und Projektierung; 

erfahrene Systemspezialisten

Wieso newbetech als Partner?
newbetech - Ihr kompetenter Partner des Gesundheitswesens

spezialisiert auf 
Digitalisierungslösungen für 

den Healthcare-Bereich kompetenter und 
professioneller Partner; 

jederzeit und überall 
erreichbar

Bestehend aus newbetech 
solutions GmbH (12/2005) und 
newbetech sicherheitssysteme 

GmbH (12/2015)



Über 800
erfolgreich 

abgeschlossene
Aufträge und
Projekte 

Projekte in der 
Größenordnung
bis 1 Mio EUR 

– davon ca. 370 
Pflege- und 

Seniorenheime

Verantwortlich für
die Betreuung
von ca. 1.300

Kunden 
– davon ca. 400 

Pflege- und
Seniorenheime

Exklusiver Service 
Delivery Partnern 

von Mitel in 
Deutschland

newbetech - Referenzen



neo@newbetech.com

www.linkedin.com/company/newbetech-solutions

02131/66511-0

KONTAKTIREN SIE UNS

newbetech solutions GmbH
An der Gümpgesbrücke 15
41564 Kaarst

newbetech sicherheitssysteme GmbH 
An der Gümpgesbrücke 15
41564 Kaarst

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113



