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KOMMUNIZIEREN
ZUSAMMENARBEITEN
SICH DABEI SICHER FÜHLEN



WILLKOMMEN BEI NEWBETECH
Die newbetech Unternehmensgruppe ist professioneller Servicepartner für IT-,Kommunikations- und Sicherheitslösungen. Ganz gleich ob 
regional in NRW oder bundesweit – unsere Servicestruktur ist so ausgerichtet, dass wir kleinen und mittelständischen Unternehmen in 
ganz Deutschland zur Verfügung stehen und unseren Service überall und jederzeit anbieten können.
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NEUER STANDARD 
FÜR KUNDENSERVICE
Service ist das Fundament, auf dem wir die 
gesamte Organisation aufgebaut haben. 
Deswegen arbeiten wir auch nach dem Motto: 
Der exzellente Kundenservice sollte lange vor dem 
Auftreten von Problemen oder Fragen ins Spiel 
kommen. 



VERBINDUNG VON 
KOMMUNIKATION UND 
SICHERHEIT
Die Verbindung der Leistungen der newbetech sicherheitssysteme 
GmbH und der newbetech solutions GmbH eröffnet unseren Kunden 
die Möglichkeiten, mit nur einem Ansprechpartner auf ein umfassendes 
Lösungsportfolio zuzugreifen: 

•	 vom Telekommunikationssystem
•	 über Alarmierung und Lichtruf
•	 bis zum Brandmeldesystem. 

Gerade in Bereichen, in denen die Pflege, Förderung und Erhaltung 
der Gesundheit von Menschen im Vordergrund steht, stellt dies einen 
absoluten Mehrwert dar.
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UNSERE VISION
Unsere Vision ist es, Unternehmen und öffentlichen Einrichtungen eine abgestimmte und optimierte 
Kommunikations- und Sicherheitsinfrastruktur zu bieten. Wir unterstützen dabei, Betriebsabläufe einfach und 
effektiv zu gestalten, Leben zu schützen und die eigenen Kommunikations- und Sicherheitsziele zu erreichen.
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UNSERE LEISTUNGEN

IMPLEMENTIERUNG

Der nächste Schritt für Ihre 
Unternehmenserfolg: Die 
Implementierung des neuen 
Systems, der Erweiterungen oder 
sonstiger Applikationen. Wir 
versprechen, dass wir alles dafür 
tun, dass Ihre Neuerungen zum 
geplanten Datum einsatzbereit 
sind.

PROJEKTLEITUNG

Wir nehmen uns zur Aufgabe, 
das gesamte Projekt bei Ihnen 
und mit Ihnen zu leiten und 
halten Sie regelmäßig über 
den Projektfortschritt auf dem 
Laufenden. Die Einhaltung der 
vorher abgestimmten Termine 
und die Kostenplanung sind für 
uns selbstverständlich.

INSTANDHALTUNG

Nach dem Projektende und der 
erfolgreichen Systemübergabe 
sind wir weiterhin für Sie da. Auch 
die regelmäßige Überprüfung der 
Sicherheitstechnik übernehmen 
wir für Sie. Sie können 
bundesweit und 24/7 auf unsere 
Leistungen zurückgreifen.

Als Spezialist für moderne ITK-Systeme, Brandmeldesysteme und Patientenruftechnik beraten wir Sie in allen Fragen und erarbeiten mit Ihnen 
gemeinsam moderne und professionelle Lösungen, die speziell auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten sind.

PLANUNG & BERATUNG

Mit uns steht Ihnen ein 
kompetenter und erfahrener 
Partner zur Seite, der auf Ihre 
individuellen Bedürfnisse
eingeht. Gemeinsam mit Ihnen 
erarbeiten wir ein detailliertes 
Konzept für Ihr Unternehmen 
und beraten Sie zu den 
Systemen.
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WARUM NEWBETECH?
Ihre Bedürfnisse: 

•	 Ein Partner, der sie „von Anfang bis Ende“ begleitet
•	 Ein Partner, der Ihnen professionell und engagiert, von überall und 

jederzeit zur Seite steht
•	 Offene Projektleitung, transparente
•	 Preisgestaltung, abgestimmte Umsetzung
•	 Modernste Technologien, die auf Ihre individuellen Bedürfnisse 

angepasst sind 

Wir verstehen Sie und bieten Ihnen: 

•	 Uns als professionellen Partner an Ihrer Seite - von der Beratung 
bis zur Instandhaltung!

•	 Expertise in der Planung, Beratung und Projektierung
•	 Erfahrene Systemspezialisten für die Installation
•	 Konsequente Wartung und Instandhaltung 
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UNSER PRODUKTPORTFOLIO
Das Produktportfolio der newbetech Unternehmensgruppe  
umfasst Software- und Hardware-Komponenten der renommierten 
Hersteller für moderne Telekommunikation, Sicherheitstechnik 
und Netzwerktechnik. Hier ist nur ein Auszug der Hersteller für die 
jeweiligen Lösungsbereiche:

Telekommunikation 

•	 Mitel
•	 Sangoma
•	 Audiocodes
•	 F24
•	 Microsoft Teams Phone Integration

Sicherheitstechnik 

•	 Esser by Honeywell
•	 Caretronic
•	 Hekatron
•	 Detectomat
•	 Winkel

IT-Netzwerk 

•	 Ubiquity
•	 Aruba
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UNSER SERVICE
Im Mittelpunkt stehen dabei Ihre Bedürfnisse und Anforderungen. Es ist unser Ziel, den individuellen Wünschen und technischen 
Ansprüchen stets gerecht zu werden und Sie mit Professionalität und partnerschaftlichem Verhalten zufriedenzustellen.

•	 Schnelle Integration in Ihre IT-Infrastruktur
•	 Eigene geschulten und zertifizierten Spezialisten
•	 Rund-um-die-Uhr Erreichbarkeit
•	 Bundesweite Verfügbarkeit
•	 Verwendung der modernester Technologien
•	 Bei Bedarf: ITK- und Sicherheitssysteme aus einer Hand
•	 Partnerschaftliches Verhalten, Engagement und Kundenorientierung
•	 Wir hören Ihnen zu und erfüllen Ihre Bedürfnisse!
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NEWBETECH.COM

NEWBETECH - THE TECHNOLOGY AGENCY

An der Gümpgesbrücke 15
41564 Kaarst
Germany

Telefone   +49 2131 66511-0
Telefax	     +49 2131 66511-111

willkommen@newbetech.com
www.newbetech.com


