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LÖSUNGEN FÜR MEHR KOMFORT UND ENTSPANNUNG



Wir helfen Ihnen, Ihren 
Umsatz zu steigern
Willkommen bei newbetech – Ihrem 
zuverlässigen und innovativen Partner 
im Bereich Hospitality. Seit fast zwei 
Jahrzehnten begleiten wir erfolgreich 
Hotels, Pflegeeinrichtungen, 
Seniorenresidenzen und Einrichtungen 
für betreutes Wohnen bei der 
Digitalisierung und Optimierung ihrer 
Abläufe. 

Unser Anspruch ist es, innovative 
Technologien zu integrieren, um sowohl 
Komfort als auch Effizienz deutlich 
zu erhöhen. Von maßgeschneiderten 
IT-Lösungen und modernen 
Kommunikationssystemen bis hin zu 
intelligenten Assistenzlösungen für 
Bewohner und Gäste bieten wir eine 
ganzheitliche Betreuung, die individuell 
auf die Bedürfnisse jeder Einrichtung 
abgestimmt ist. 

Unser Ziel ist dabei stets klar 
definiert: Wir wollen nicht nur Technik 
installieren, sondern nachhaltige und 
zukunftssichere Lösungen schaffen, 
die den Menschen in den Mittelpunkt 
stellen. Denn wir sind überzeugt, dass 
echte Gastfreundschaft heute mehr 
denn je durch digitale Kompetenz, 
intelligente Systeme und persönliches 
Engagement definiert wird.

Kundengewinnung und Wachstum 
werden durch unsere Lösungen gezielt 
gefördert. vorangetrieben.
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Erfolgspotenziale erkennen 
und ausschöpfen.

Mit innovativen Lösungen und individueller Beratung unterstützen wir Unternehmen beim 
Ausbau ihrer Marktchancen. Effiziente Strategien sorgen dafür, dass Wachstum nachhaltig 
und messbar gesteigert wird.
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Suitepad In-Room Tablet
Gemeinsam mit unserem Partner SuitePad bieten wir 
innovative Lösungen für digitale Gästekommunikation, 
die den Hotelaufenthalt revolutionieren. Unsere intuitiv 
bedienbaren Tablets ermöglichen Gästen, bequem und 
einfach Hotelservices zu buchen, Ausflüge zu organisieren, 
Speisekarten zu durchstöbern oder Feedback direkt und 
unkompliziert zu übermitteln. Die digitale Vernetzung aller 
Gästewünsche mit der Rezeption und den Servicebereichen 
sorgt für eine signifikante Steigerung der Servicequalität 
und Prozessoptimierung. Zudem eröffnen sich durch 
gezielte Gästekommunikation neue Möglichkeiten zur 
Umsatzsteigerung, beispielsweise durch personalisierte 
Angebote oder Zusatzleistungen. 

Auch die Integration bestehender Systeme, wie PMS- oder 
Kassensysteme, lässt sich reibungslos umsetzen und schafft 
eine durchgängige, moderne Servicekette.

Die intelligente Digitalisierung dieser Prozesse reduziert 
Wartezeiten, steigert die Zufriedenheit der Gäste und 
ermöglicht den Mitarbeitern, sich stärker auf persönliche 
Gästebetreuung und hochwertige Services zu konzentrieren. 
Unsere SuitePad-Lösungen lassen sich individuell auf jedes 
Haus anpassen und ermöglichen so eine optimale Nutzung 
bestehender Ressourcen, verbunden mit einer messbaren 
Effizienzsteigerung.​

Das digitale Tablet im Zimmer 
bietet Informationen, Services und 
personalisierte Gästeerlebnisse.
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Telefone für Ihre Gäste
Für Hotels jeder Größe und Ausrichtung bieten wir eine 
umfassende Auswahl an Snom Hotellefonen, die höchste 
Ansprüche an Technik, Design und Funktionalität erfüllen. 
Die Geräte integrieren sich nahtlos in moderne wie 
klassische Raumkonzepte und unterstützen sämtliche 
gängigen Übertragungstechnologien – von analog über IP 
bis hin zu DECT und WLAN. Durch flexible Designoptionen 
lassen sich die Telefone optimal an das jeweilige Ambiente 
anpassen und tragen so entscheidend zur Aufwertung des 
Gästeerlebnisses bei. Dank ihrer zuverlässigen Qualität und 
der speziell auf den Hotelbetrieb abgestimmten Funktionen 
sind sie die ideale Wahl für eine moderne und nachhaltige 
Kommunikationsinfrastruktur.

Mit speziell für den Hospitality-Bereich entwickelten Modellen 
wie dem Snom HD350W stehen robuste, antibakterielle 
Geräte zur Verfügung, die mit individuell programmierbaren 
Funktionstasten exakt auf die Bedürfnisse von Hotelgästen 
zugeschnitten sind. Für den Einsatz in Pflegeeinrichtungen 
oder barrierefreien Bereichen bieten wir zusätzlich Varianten 
mit großen, gut fühlbaren Tasten, klar strukturierten Displays 
und exzellenter Sprachqualität – ideal für Menschen mit 
eingeschränkter Sehkraft oder Motorik.

Unsere Snom Hotellösungen ermöglichen eine einfache, 
sichere und komfortable Kommunikation – und schaffen 
damit ein spürbares Plus an Komfort, Vertrauen und 
Zufriedenheit bei den Nutzern.

Telefone für eine sichere, komfortable 
und einfache Kommunikation in jedem 
Zimmer.
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Smarte Unterstützung 
für Ihre Gäste
Intelligente Assistenzsysteme wie SmartCare und moderne Sensorlösungen steigern Komfort 
und Sicherheit in Hotels, Pflegeheimen und betreutem Wohnen. Ob automatisierte Licht- 
und Temperatursteuerung oder sprachgesteuerte Services – alle Lösungen werden flexibel 
an Nutzungssituation, Raumkonzept und technische Anforderungen angepasst.
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Gigabit über 
Koaxialnetz – 
Internet ohne 
Ausbau

Bestehende Kabelnetze clever nutzen 
und Highspeed-Internet schnell, einfach 
und kostengünstig bereitstellen.

Bestehende Koaxialnetze lassen sich effizient nutzen, um 
Gigabit-Internet bereitzustellen, ohne dass aufwendige 
Bau- oder Installationsarbeiten erforderlich sind. Durch den 
Einsatz des leistungsstarken G.hn-Standards werden stabile, 
schnelle und sichere Datenverbindungen ermöglicht, die den 
steigenden Anforderungen moderner Gäste, Bewohner und 
digitaler Services gerecht werden. Sowohl in Hotels als auch 
in Pflegeeinrichtungen und betreutem Wohnen können so 
hohe Bandbreiten zur Verfügung gestellt werden, ohne dass 
neue Netzwerkkabel verlegt oder umfangreiche Eingriffe in 
die bestehende Infrastruktur vorgenommen werden müssen. 
Neben erheblichen Einsparungen bei Zeit und Kosten bleibt 
auch der laufende Betrieb nahezu ungestört, da Installationen 
schnell und sauber durchgeführt werden können.

Die Lösung bietet zudem eine hohe Skalierbarkeit, sodass 
zusätzliche Dienste wie IPTV, Streaming-Angebote oder smarte 
Gebäudesteuerungen problemlos integriert werden können. 
Auch der Wartungsaufwand reduziert sich deutlich, da die 
Technologie auf bewährten und robusten Standards basiert. Für 
Betreiber bedeutet dies eine langfristige Investitionssicherheit 
sowie die Möglichkeit, ihren Gästen und Bewohnern jederzeit 
eine stabile und leistungsfähige Internetversorgung zu 
garantieren. Damit stellt diese Technologie eine zukunftssichere 
und wirtschaftliche Grundlage für die digitale Transformation 
im Hospitality- und Pflegebereich dar.
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